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Aviso Importante/ Reparacién linea de conduccién
Actualizacion 2
A nuestros usuarios.
Veracruz, Ver. Miércoles 21 de junio 2023

A través del presente comunicado, compartimos la segunda actualizacién con los avances de
los trabajos que se llevan a cabo para la reparacion de la fuga registrada durante este martes
en la linea de 42 pulgadas que conduce agua potable de la Planta Tejar Il hacia la zona
conurbada.

Desde la tarde del martes, la operacidn de las plantas potabilizadoras Tejar | y Il fue suspendida,
con la finalidad de reducir la presion en este ducto, para poder Ilevar a cabo la evaluacién del
dafoy las reparaciones necesarias, lo que ha generado falta de suministro en las colonias de la
conurbacion que son dotadas de agua por ambas fuentes productoras.

Durante la noche del martes y madrugada de este miércoles, nuestro personal llevd a cabo las
excavaciones que permitieron determinar el dafio e iniciar con las reparaciones en el sitio
donde se ubico la fuga.

A la publicacion de este comunicado, el trabajo se encuentra avanzado, se ha cortado parte de
la seccion dafiada vy se realiza el ajuste de las piezas de reparacion; esto permitira que, en las
proximas horas se pueda realizar la instalacion de los aditamentos y el tramo de la tuberia que
sustituira al dafiado.

Es importante aclarar que, independientemente a las afectaciones ocasionadas en el
abastecimiento por la fuga presentada el dia de ayer; en los dias previos, algunas de las colonias
gue dependen de las plantas El Tejar o de pozos profundos, han presentado y posiblemente
seguiran presentando problemas de suministro a consecuencia de los efectos de la prolongada
sequia, la actual ola de calor, el incremento del consumo de agua o por las afectaciones en el
sistema eléctrico que son de publico conocimiento.

Esta mafiana a las 08:35 horas fue puesta en marcha la Planta Tejar 1, esto gracias a que los
niveles del rio presentaron una recuperacion en la obra de toma respectiva debido a la
suspension de operaciones de ambas plantas.

Las colonias listadas a continuacidon comenzaran a recibir suministro de agua, debiendo
regularizarse después del mediodia en las zonas mas alejadas o zonas altas.

e Alfredo Bonfil. e Enrique C. Rebsamen.
e Articulo 123. e Flores del Valle.
e FlJobo. e Fraccionamiento Floresta.
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Francisco Villa.
Fraccionamiento Malibran.
Las Antillas.

Las Razas.

Lorenzo Barcelata.

Los Rios.

Maria C. Rojas.

Adolfo Lopez Mateos(parte baja).

Puente Moreno.

18 de Marzo.

20 de Noviembre.
Benito Juarez.

Dos Bocas.

El Bosque.

El Tejar.
Fraccionamiento Arboledas.
Colonia Bajo del Jobo.
Granjas Boticaria.

Las Flores.

Residencial del Bosque.
Joyas del Castillo.
Rodriguez Alcaine.

Fraccionamiento Lomas del Tejar.

Palmas Green.
Francisco Contreras.
Ejido Primero la Palma.
Arboledas San Ramon.

Las Palmas de Medellin.
Gutiérrez Rosas.
Héroes de Veracruz.
Infonavit Casa Blanca.
Jardines de Medellin.

Las Palmas Il (ampliacion las palmas).

Maravillas.

Paseos del Campestre.
Playa de Vacas.
Residencial Marino.
Lomas de San Gabriel.
Paraiso.

Paraiso 2.

Teresa Morales.

Villa de Guadalupe.
Medellin de Bravo.
México.

Obrera Campesina.
Emiliano Zapata.

Domingo Ruiz.

Col. Los Pinos.

Col. Los Pinos de Medellin.
El Porvenir.

Residencial Tai Tai.

20 de noviembre (Playa de Vacas).
Paulino Urquijo.

Compartimos a continuacion las colonias que podran presentar algun grado de afectacién

durante este miércoles 21 de junio, y que iniciaran su recuperacion de manera gradual una vez
concluidos los trabajos.

Planta Tejar Il, linea de conduccién:

Los Delfines.

Lomas del Coyol.
Casas Diaz (Siglo XXI).
Rafael Diaz Serdan.
Laguna Real.

Rosa Borunda.

Faro de la Laguna.

e Las Palmas Coyol.
o Aries Il

e Cuauhtémoc.

e Pedrol. Mata.

e SETSE Coyol.

o Aries Il

e Los Sauces.
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e Maria Esther Zuno. e ElCoyol.

e Condominios Coyol. e SETSE Palmas.

e U.Hab El Coyol. e Manuel Buendia.
e U.Hab Coyol V. e Netzahualcéyotl.
e Agustin Acosta Lagunes. e Bolivarl.

Tanque Pocitos y Rivera

e Dos caminos. e Astilleros.

e Chiveria. e Hidalgo (parte alta).
e Las Caballerizas. e Nuevas Esperanzas.
e Niflos Héroes. e Playa Linda.

e Los Reyes. e Pocitos vy Rivera.

e Jesus Reyes Heroles. e Las Brisas.

Tanque Médano del Perro,

e Zaragoza. e Flores Magon.

e Reforma. e Granjas Veracruz.
e Electricistas. e (Candido Aguilar.

e Fraccionamiento Moderno. e Colonia El Maestro.

Es importante comentar, que las temperaturas comienzan a presentar descensos en gran parte
del pais incluyendo el territorio veracruzano, y como lo ha informado la Comisién Nacional del
Agua, la actual ola de calor se prevé pudiera concluir durante los proximos tres dias, lo que
beneficiaria a la dotacion del servicio, sobre todo en aquellas colonias que presentan
afectaciones por esta situacion climatica.

Reiteramos a su disposicion nuestras redes sociales, linea de atencién telefénica y WhatsApp
2294 546550, asi como nuestra pagina www.grupomasagua.com para atender sus
inquietudes.

Agradecemos su comprension.

Grupo Metropolitano de Agua y Saneamiento.
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http://www.grupomasagua.com/

